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Digitalizacdo e
remotizacao

Monitorizacao de Inteligéncia
estados humanos Artificial



DIGITALIZACAO E REMOTIZACAO

Devolver a sensa¢ao de presenca fisica

Permitir uma experiéncia semelhante a experiéncia real
para evitar o decremento da performance humana

Desfrutar de affordances do mundo real

Interac¢ao Multimodal

Integrar varios canais sensoriais para melhorar a
performance

Realidade Aumentada
Aumentar as capacidades sensoriais humanas

Integrar ilnformagéo sensorial que se perde na passagem
ao digita



DIGITALIZACAO E REMOTIZACAO

Tele saude

Primeiro contacto e a triagem de pacientes
Planear e melhorar a utilizacao de recursos
Melhorar a experiéncia dos utentes

Realidade Aumentada/Realidade Virtual
Programas de formacdo a distancia
Partilhar informacao entre profissionais




MONITORIZACAO

Monitoriza¢ao externa
Caracteristicas biométricas
Postura e gestos

Voz

Pesquisas (web e apps)
Compras

Deslocagoes
Monitorizacao de estados internos
Eletroencefalografia (EEG)
Batimento cardiaco
Movimentos dOculares
Resposta galvanica da pele
Temperatura




MONITORIZACAO

Captar emocoes e estados humanos
Envelope de performance humana

(stress, carga mental, nivel de activacao)

Validar novos conceitos (R&D)

Avaliar (objectivamente) a interac¢ao humana com
novos conceitos tecnoldgicos ou funcionalidades

Cooperacao homem-maquina

Estabelecer um canal entre homem e a maquina
(estado)- Automacao adaptativa




MONITORIZACAO




INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Ferramenta de suporte a decisao

Processar grandes quantidades de dados

Sugerir ac¢oes com base em dados recolhidos

Transparéncia

Explicabilidade por detras de processos e decisoes
tomadas através de |A sao a chave para a confian¢a

Antecipacao
Ajudar a prever a evolu¢ao de estados




INTELIGENCIA ARTIFICIAL

PARCERIA HOMEM-MAQUINA (PROJECTO HARVIS)

Assistente para aproximacoes nao estabilizadas

ML e CC na base de classificacbes de pilotos em diversos
cenarios realisticos

Ajuda o piloto em tempo real a tomar decisao de fazer um
‘go-around’ ou de aterrar

Assistente virtual para alteracao dinamica de rotas

Antecipar possiveis varia¢oes de rotas durante uma
aproximacao

Fornecer rota alternativa em caso de emergéncia
Apresentar riscos e beneficios das varias op¢oes
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INTELIGENCIA ARTIFICIAL

IA na Saude

Melhorar os fluxos de trabalho

Maximizar e tornar mais eficiente a gestao de recursos
hospitalares

Suporte a decisdo e a diagnosticos
Modelos para determinar tratamento de pacientes

Processar dados de pacientes para descobrir quais sao os
individuos e grupos de maior risco

Personalizacdo de servigos

MIT Technology Review
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MONITORIZACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Inteligéncia emocional para humanizar a

tecnologia DISTRACTION

Reconhecimento de expressoes faciais EEA A
S o ) BLINK RATE

Medir o nivel de activacdo e emogdes EVE CLOSURE

Integrar interac¢ao ndo verbal e fisica no mundo S

digital

Actualmente aplicada: R&D comportamento
humano, monitorizacao de condutores

Potencial de aplicacao: E-learning, Saude, etc.
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OPORTUNIDADES

APRENDIZAGEM EM TEMPO REAL

Experimentacao

Experiéncia

Competicao

Colaboracdo

Aprendizagem
pela experiéncia

Aprendizagem
pela co-producao
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OPORTUNIDADES

PARCERIA HOMEM-MAQUINA

‘Humanizar a tecnologia antes que a tecnologia nos desumanize.
Rana el Kaliouby CEQ of Affectiva

Confianga na tecnologia

Comunicacdo ndo verbal uporteé decisio

Transparéncia
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OPORTUNIDADES

INCLUSAO

*Reforcar a inclusdo e evitar marginalizagdo de certos sectores ou grupos
sem literacia digital’

Ha um mundo que nao é digital e as verdadeiras consequéncias da pandemia nesse
mundo tém que ser reconhecidos e minimizadas.
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Obrigada pela atencao!

ana.ferreirn@dblue.it
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